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Expediente n°: 2025/408340/006-303/00002

Pliego de Prescripciones Técnicas
Procedimiento: Contrato de Servicios por Procedimiento Negociado sin publicidad
Asunto: Médico Residencia Tercera Edad

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TéCI"JICAS QUE HAN DE REGIR PARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO PARA LA RESIDENCIA
MUNICIPAL DE MAYORES DE SERON

7

1.-OBJETOY CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
1. OBJETO.

1.1. El presente pliego tiene por objeto la contratacion para la prestacion
del servicio médico necesario para los usuarios/residentes de la Residencia
Municipal de Mayores del Ayuntamiento de Serdn:

o Servicio ejercicio de la medicinaCédigo C.P.V.: 85121000-3.

1.2. El Ayuntamiento de Serdn es titular de una Residencia de la Tercera
Edad situada en la Calle Doctor Francisco Rodriguez, 04890 de Serdon (Almeria),
que cuenta con una capacidad de 71 plazas, de las cuales las 71 plazas son aptas
para personas mayores asistidas.

1.3. Con el fin de llevar a cabo sus actividades y para el cumplimiento de
los criterios legales derivados de los contratos de Gestién de Servicio Publico,
modalidad concierto para la atencidén especializada en régimen de internado de
personas mayores dependientes que se tuvieron a bien firmar la prérroga el 01
de octubre de 2020 con la Consejeria para la Igualdad, Politicas Sociales vy
Conciliacion.

2. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

2.1. El centro residencial de mayores de Serdn es un centro de caracter
social que ofrece alojamiento, convivencia y atencion integral, ya sea de forma
temporal o permanente, yque tiene la funcién sustitutoria del hogar familiar, a
las personas mayores en situacion de dependencia, teniendo en cuenta la
naturaleza de la dependencia, grado de la misma e intensidad de los cuidados
que precise la persona, conforme a su Programa Individualde Atencidn.

2.2. Corresponde actualmente a la Consejeria de Igualdad, Politicas
Sociales y Conciliacién a través de su Agencia de Servicios Sociales y Dependencia
de Andalucia la determinacién de las personas que haya de ocupar las plazas
concertadas, asi como de decidir sobre la pérdida de la condicidon de usuario de
las mismas, ademas de las plazas privadas que gestiona la Residencia de Mayores
de Serdn.
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2.3. El empresario adjudicatario de la presente licitacién, se compromete
expresamentea aceptar a los usuarios designados por la Consejeria de Igualdad
y Politicas Sociales para ocupar las plazas concertadas y los que gestiona de forma
privada la Residencia.

ya

2.-DURACION

2.4. La duracion del contrato serd de un periodo de dos afos desde su
formalizacién, pudiendo prorrogarse por un afio mas mediante acuerdo entre las
partes.

3,- CARACTERISTICAS Y CONDICIONES GENERALES
3.1. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

La prestacién de servicios objeto de este contrato debera prestarse en las
instalaciones de la Residencia Municipal de Mayores de Serdn, situada en la Calle
Doctor Francisco Rodriguez, 04890 de Serdn (Almeria).

3.2. RELATIVAS AL PERSONAL

a. El personal que designe el adjudicatario para la prestacion de los
servicios médicos, dispondra de las titulaciones oficialmente reconocidas para el
desarrollo de losservicios objeto del contrato, debiendo estar colegiado en su
respectivo colegio profesional.

Las titulaciones deberan estar a disposicién del Ayuntamiento de Seron.

b. El personal que designe el adjudicatario para la prestaciéon de los
servicios, nodebera estar incurso en sancién administrativa, civil o penal alguna
y debera tener capacidad legal para ejercer su profesion.

C. En caso de personal de nacionalidad extranjera debera estar en
posesion del preceptivo permiso de trabajo y demas requisitos legales para
ejercer en nuestro pais.

d. El personal que designe el adjudicatario para la prestacion de los
servicios, enningun supuesto podra considerarse con relacion laboral, contractual
o de otra naturaleza con el Ayuntamiento de Serdn, debiendo el adjudicatario
tener debidamente informado a su personal de tal circunstancia (haciéndolo
constar expresamente en sus contratos).

e. La empresa adjudicataria debera tener un seguro de accidentes
que cubra cualquier contingencia de sus trabajadores y con los usuarias/os.

f. Serd obligacion del adjudicatario tener todos los elementos de
proteccion que sean necesarios para la realizacion de los trabajos, segun lo
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establecido en la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales que en el momento esté
vigente.

g. Para el desarrollo de los diferentes servicios objeto de los
contratos, la empresa adjudicataria asignara al personal necesario y cualificado,
asi como se responsabilizara de su formacion y perfeccionamiento técnico con un
constante reciclaje para poder incorporar nuevas técnicas y nuevos programas en
beneficio de los usuarios/residentes.

h. El personal que designe el adjudicatario debera cumplir con los
protocolos que le sean de aplicacidn y realizar todos los registros y valoraciones
necesarias para llevar a cabo la certificacién por parte de la Residencia de Mayores
de Serdn de los sistemas decalidad de la misma.

i. El personal que designe el adjudicatario presentara resolucién
de compatibilidad concedida por el organismo competente de la Junta de
Andalucia o, en su caso, declaracion de no incurrir en incompatibilidad.

3.3. RELATIVAS A LA EMPRESA ADJUDICATARIA

a) La empresa adjudicataria debera cumplir lo previsto en la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales, asi como en toda la normativa de obligado
cumplimiento en el ambito de las leyes laborales.

b) El adjudicatario se compromete por causa justificada de
ausencia en la prestacion de cualquier servicio, a sustituir con caracter
automatico, al personal de plantilla por otro que disponga de la misma
cualificacion profesional, en casos de enfermedad, vacaciones, permisos
reglamentarios opor cualquier otro motivo que forzosamente exija ser sustituido,
0 en caso contrario, deberd ponerlo con caracter inmediato en conocimiento
de la Residencia de Mayores del Ayuntamiento de Serdén.

c) Se realizard la prestacion de los servicios a los
usuarios/residentes con estricta igualdad de trato y se adoptard cuantas
disposiciones y medidas de seguridad sean necesarias para evitar toda clase
de dafios a personas ybienes.

d) Se velara eficazmente para que los usuarios/residentes de las
instalaciones tengan un buen comportamiento, respetando las normas de
convivencia y de caracter higiénico adecuadas y de forma especial las que
expresamente se contemplan en los protocolos existentes.

e) En caso de que el adjudicatario con ocasion de los servicios
prestados tenga acceso a datos de caracter personal titularidad del Ayuntamiento
de Seroén, eladjudicatario, en su condicién de encargado del tratamiento, se
compromete a cumplir con cuantos requisitos legales establezcan las leyes en
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cada momento.

4.-

El importe total de la licitacién es de 36.000,00 € durante los 24 meses
de la duraciéndel contrato.

e

2.-POLIZA DE SEGUROS

El adjudicatario debera suscribir y presentar al Ayuntamiento de Serdn, una
poliza de seguros de Responsabilidad Civil, de aplicacion especifica a los servicios
prestados en las instalaciones cuya cobertura alcance cualquier contingencia o
eventualidad que se produzca en el ejercicio profesional de sus trabajadores,
debiendo justificar cada afio elpago de dicha pdliza.

7

6,- PRESTACION DEL SERVICIO

El adjudicatario debera prestar el servicio, de lunes a domingos, los dias y
horas que se establezcan de acuerdo con el Direccidon de la Residencia, llevando a
cabo esta actividadsin interrupciones, efectuando las sustituciones que fueran
necesarias.

Las horas estan estipuladas en 11 horas semanales, que se podran
distribuir si fuesenecesario en un cémputo anual.

e

Z,- FACTURACION

Se emitird una factura mensual por el importe de las horas efectivas
realizadas en elperiodo teniendo en cuenta las siguientes indicaciones:

. La factura, ademas de adecuarse a todos los requisitos legales para
este tipo de documentos, detallara el periodo de tiempo que comprende la misma,
en funcidonde las horas realizadas y autorizadas por la Residencia de Mayores de
Serén.

. La factura se presentara segun solicitud que realice el Ayuntamiento de
Seroén.

8.- RESPONSABILIDADES DEL ADJUDICATARIO

El adjudicatario, ademas de cualquier otra obligacion o responsabilidad
legalmente establecida, o prevista en el presente Pliego, sera responsable:

. Del cuidado y seguridad personal del usuario destinatario del servicio.
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. De garantizar el derecho a la intimidad de los usuarios.

. De establecer las medidas de proteccidon y control necesarias en
aquellos casos que, por condicionamiento de indole fisica o psiquica, puedan
preverse situaciones de riesgo para la integridad de los usuarios.

. Ademas, en el primer mes de ejecucidon del contrato, proporcionara
en soporte informatico, la programacién para el periodo de duracién del contrato,
de las actividades, talleres, distribucién de la jornada, etc. a desarrollar, con
indicaciénde horarios, recursos destinados a las mismas, etc.

. Igualmente colaborara en la elaboracion del PAI de cada usuario,
seguimientos, informes, asi como en las comisiones que el centro lleve a cabo.

Ve Ve

9.- CARACTERISTICAS PROPIAS DEL SERVICIO MEDICO
Las caracteristicas principales del servicio médico son:

. Hacer el reconocimiento médico a cada nuevo Residente y rellenar
la correspondiente historia médica, y certificaciones profesionales, en que
contaranlas indicaciones del tipo de vida mas acorde, la rehabilitacion necesaria
y el tratamiento a seguir, si hace falta.

. Atender las necesidades asistenciales de los Residentes. Hacer los
examenes médicos, hacer los diagndsticos e inscribir anotaciones de los mismos
tanto en el Expediente del usuario del Centro como en el Expediente publico del
S.A.S., prescribir e introducir en tarjeta electrénica del S.A.S. los tratamientos
mas acordes en cada caso para llevar a cabo las terapias preventivas,
asistenciales y de rehabilitacién de los diagndsticos clinicos y funcionales de los
Residentes delcentro.

. Dirigir el programa de movilizacidon y rehabilitacién de los
Residentes, fijando en equipo los programas a desarrollar de forma individual y
en grupo. Hacer el seguimiento y evaluar los programas conjuntamente con el
equipo formado por todas las personas que intervienen.

. Asistir al personal destinado al centro en los casos de necesidad y
urgencia.
. Como maximo responsable de su departamento médico, en el caso

de que el centro no pueda tratar debidamente a los Residentes, derivarlos a un
centro hospitalario o de salud.

. Participar en la Comision Técnica de Seguimiento en colaboracién
con otros profesionales.
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. Programar y supervisar los menuUs y dietas alimenticias de los
usuarios/residentes.

. Supervisar el trabajo del personal a su cargo y asumir las
responsabilidades de su puesto.

. Supervisar el estado sanitario de las dependencias del centro para
que este enperfectas condiciones ante inspecciones.

. En general, todas aquellas actividades no especificadas que se
le pidan deacuerdo con su titulacidon y/o profesion.

Requisitos exigibles a los profesionales del servicio:

Licenciatura/Grado en Medicina o equivalente.

7

8.~ RESOLUCION DEL CONTRATO

El Ayuntamiento de Serdn, resolvera el contrato, si se observan deficiencias
en la aplicacion de los servicios por parte de la empresa adjudicataria y que tales
deficiencias, no imputables al normal desarrollo de la prestacion, produjesen un
dano grave oirreparable para el servicio publico a prestar y para el Ayuntamiento
de Serdn, asi como, que los contratos que se tuvieron a bien firmar con la Agencia
de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia, no se renovaran.
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